Codice di condotta

Ambito di validita

Il presente codice di condotta (in inglese: Code of Conduct) & vincolante per wolfcraft GmbH (D),
wolfcraft GmbH (AUT), wolfcraft S.A.R.L., wolfcraft S.r.l., wolfcraft Espana S.L., wolfcraft SK s.r.o e
wolfcraft Ltd. (di seguito indicate semplicemente come "wolfcraft").

Ha validita con la stipula da parte della direzione aziendale.

wolfcraft si impegna a soddisfare i principi base e i requisiti dettati dal presente codice di condotta.
L'ambito di validita del codice di condotta non si limita soltanto a wolfcraft stessa. wolfcraft si impegna
a rivolgersi ai propri fornitori in maniera adeguata secondo i principi base indicati nel presente codice di
condotta, gli standard e i regolamenti e si impegna altresi a vincolare contrattualmente a tale adempi-
mento i propri fornitori. A questo scopo é stato redatto un codice di condotta per i fornitori @ consegnato
ai vari fornitori.

Il codice di condotta si basa sulle leggi nazionali, come la legge sulla catena di fornitura (LkSG), le
Convenzioni internazionali e i principi come la dichiarazione generale dei diritti del'uomo delle Nazioni
Unite, i principi guida UN su imprese e diritti umani, i principi base dell'Organizzazione internazionale
del Lavoro (ILO) e i 10 principi dell'lUN Global Contact.

Principi base generali
wolfcraft presuppone che I'azienda e i propri dipendenti agiscano in tutte le attivita aziendali nel rispetto
delle proprie responsabilita civili e sociali. wolfcraft si impegna, in tutte le trattative e decisioni commer-

ciali, a rispettare le leggi in vigore ed eventuali disposizioni fondamentali dei Paesi nei quali opera.

wolfcraft adotta un approccio improntato al rispetto e alla stima di dipendenti, clienti e fornitori e si
aspetta che tale approccio sia adottato anche dai propri clienti e fornitori.

Principi di responsabilita sociale

1. Tutela dei diritti umani

wolfcraft si impegna a tutelare i diritti umani. Con diritti umani si intendono i diritti che si basano sulla
dignita umana. Sono diritti inalienabili, inscindibili e irrinunciabili. Si applicano a tutte le persone, indi-
pendentemente da dove vivono e da come vivono.
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2. Divieto di lavoro coatto

wolfcraft non tollera nessun tipo di lavoro coatto, schiavitl o simile. Non & consentito nessun tipo di
minacce di punizioni quali isolamento, limitazione della liberta di movimento, sfruttamento, violenza fi-
sica, intimidazioni, sequestro di documenti identificativi e altri documenti sensibili o la trattenuta di sti-
pendi e remunerazioni per motivi disciplinari. Il lavoro deve essere eseguito senza costrizioni, i dipen-
denti devono poter essere in grado di terminare il lavoro o il rapporto di lavoro in qualsiasi momento.
wolfcraft garantisce che nelle proprie filiali il personale non venga trattato in maniera ingiusta, ad esem-
pio non subisca violenza psicologica, molestie sessuali e personali o umiliazioni.

3. Divieto di lavoro minorile

Il lavoro minorile e qualsiasi forma di sfruttamento di minori non viene tollerata da wolfcraft ed & vietata.
In particolare wolfcraft non autorizza a lavorare minori con eta inferiore all'etad minima prevista per legge,
tranne nel caso sussistano regolamenti eccezionali riconosciuti dall'Organizzazione Internazionale del
Lavoro ILO.

wolfcraft da lavoro ai minorenni a partire dai 15 anni di eta solo se I'attivita svolta e le condizioni di lavoro
non mettono in pericolo la loro salute, la sicurezza, la morale e lo sviluppo.

Se un regolamento nazionale a cui & soggetto il campo di applicazione di wolfcraft prevede misure piu
rigide per quanto riguarda il lavoro minorile, deve essere data priorita a tali misure.

4. Diritto alla liberta di riunione e diritto di contrattazione collettiva

wolfcraft rispetta il diritto dei propri dipendenti a formare o partecipare alle organizzazioni (ad esempio
sindacati) e gestire contrattazioni collettive. | dipendenti o i loro rappresentanti devono avere la possi-
bilita di comunicare in maniera aperta e senza paura di discriminazioni o rappresaglie con la direzione
aziendale e apportare idee e critiche relative alle condizioni di lavoro. | rappresentanti dei lavoratori non
devono essere discriminati. | dipendenti non devono inoltre essere discriminati per la fondazione, I'ade-
sione o I'appartenenza a un'organizzazione di rappresentanza dei lavoratori. Per assicurarsi che i rap-
presentanti dei lavoratori possano esercitare i propri diritti in maniera pacifica e nel rispetto della legge,

deve essere garantito loro I'accesso ai posti di lavoro dei colleghi e delle coileghe.

wolfcraft sottolinea che quanto detto si applica anche nei Paesi nei quali il diritto alla liberta di riunione
e il diritto di contrattazione collettiva sono limitati.

wolfcraft si impegna nelle proprie filiali ad astenersi dall'impiego di personale di sicurezza qualora que-

sto comportasse un trattamento disumano, umiliante o lesivo delle persone o venisse compromessa la
liberta di riunione.
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5. Divieto di discriminazione

wolfcraft si impegna a opporsi a qualsiasi forma di discriminazione e disparita di trattamento, a meno
che cid non sia motivato dai requisiti lavorativi. Quanto detto si applica in particolare alla discriminazione
dei dipendenti per motivi di sesso, razza, handicap, provenienza etnica o culturale, religione o visione
del mondo, eta o orientamento sessuale. La dignita personale, la sfera privata e i diritti della personalita
di ogni singola persona vengono rispettati.

6. Tutela della salute e sicurezza sul posto di lavoro

wolfcraft assicura la sicurezza sul lavoro e la protezione della salute sul posto di lavoro nell'ambito delle
disposizioni nazionali. wolfcraft si impegna a migliorare le condizioni di lavoro nelle proprie filiali.

wolfcraft provvede soprattutto alla creazione di un ambiente di lavoro sicuro e salubre e previene il
pericolo di lesioni fisiche e patologie psichiche derivanti da fattori organizzativi e sociali sul posto di
lavoro.

7. Orari di lavoro e remunerazione equi

wolfcraft riconosce il diritto dei dipendenti a una remunerazione adeguata e si attiene al salario minimo
garantito per legge o al salario minimo solitamente prescritto nel settore per i singoli mercati nei quali
lavorano i dipendenti.

wolfcraft deve corrispondere ai dipendenti tutte le prestazioni previste per legge.

Nelle proprie filiali wolfcraft & tenuta ad assicurarsi che i dipendenti ricevano informazioni chiare, detta-
gliate e regolari sulla composizione dello stipendio.

Inoltre wolfcraft si attiene alle disposizioni nazionali delle leggi sugli orari di lavoro, che devono corri-
spondere alle leggi in vigore o agli standard di settore.

Nelle filiali wolfcraft i dipendenti vengono informati circa le proprie condizioni lavorative e ricevono un
contratto di lavoro scritto.

8. Rispetto delle basi naturali della vita

wolfcraft non sottrae né espropria in maniera illegale terreni, foreste o acque il cui utilizzo garantisce le
basi naturali della vita delle persone. wolfcraft si impegna a vietare modifiche al terreno illegali € dan-
nose, inquinamento delle acque e dell'aria, emissioni acustiche e consumo eccessivo di acqua qualora
cid comporti un danno per le persone, limiti sensibilmente le basi naturali per la produzione alimentare
o impedisca I'accesso di persone alle acque potabili o alle infrastrutture sanitarie.

IV. Condotta verso gli stakeholder
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1. Anticorruzione e prevenzione del riciclaggio di denaro

wolfcraft non intende partecipare a pratiche corrotte né tollera tali pratiche e si attiene alle disposizioni
di legge applicabili. Cio comprende il divieto di promessa, di offerta o di garanzia di vantaggi finanziari
o di altro tipo per avere un vantaggio sleale sulla concorrenza. Ci6 vale soprattutto per i dipendenti di
wolfcraft. Quando si interfaccia con i pubblici ufficiali wolfcraft rispetta le disposizioni di legge piul rigide
in vigore. Inoltre wolfcraft risponde agli obblighi di legge per quanto riguarda la prevenzione del riciclag-
gio di denaro e non partecipa a transazioni atte a celare o integrare patrimoni criminali o acquisiti ilie-
galmente.

2. Concorrenza leale

wolfcraft rispetta la concorrenza leale, in particolare le leggi sui cartelli vigenti e altre leggi per la rego-
lamentazione della concorrenza. wolfcraft si assicura soprattutto che non venga condotto con concor-
renti, clienti e fornitori alcun tipo di accordi vietati che limitino la concorrenza relativi a prezzi o condizioni
di vendita, ripartizioni del mercato, dei clienti o delle aree geografiche.

3. Segreti professionali e aziendali, riservatezza

wolfcraft si impegna a mantenere e trattare in maniera confidenziale tutti i segreti aziendali e industriali
di clienti, fornitori di beni e fornitori di servizi. wolfcraft sfrutta tali informazioni soltanto nell'ambito dell'u-
tilizzo consentito.

4. Tutela dei dati e sicurezza dei dati
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Durante l'acquisizione, il salvataggio, I'elaborazione, il trasferimento e l'inoltro delle informazioni perso-
nali, wolfcraft rispetta le leggi nazionali in materia di privacy e sicurezza informatica e le disposizioni
delle autorita. Per la messa in sicurezza tecnica e organizzativa dei dati, in particolare la protezione
dall'accesso non autorizzato e la perdita, viene rispettato uno standard adeguato che tiene largamente
conto dello stato della tecnica e dei rispettivi rischi.

Controllo del commercio

wolfcraft si attiene alle disposizioni di legge applicabili per il controlio del commercio (comprese le san-
zioni commerciali quali embarghi ed elenchi delle sanzioni).
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Protezione dell'ambiente e del clima

wolfcraft persegue |'obiettivo di proteggere I'ambiente e il clima per le generazioni di oggi e per quelle
future. wolfcraft si assume per le proprie filiali la responsabilita ecologica e si impegna a evitare tutti gli
effetti nocivi per 'ambiente derivanti dall'espletamento delle proprie attivita. wolfcraft si impegna in par-
ticolare a rispettare le norme nazionali, le disposizioni e gli standard per limitare ed evitare gli impatti
ambientali. Se nell'ambito delle attivitd commerciali sussistono rischi di inquinamento delle acque, del
suolo e dell'aria, devono essere adottate misure adeguate per la riduzione e la prevenzione del rischio.

wolfcraft si impegna nelle proprie filiali ad adottare un approccio sistematico per determinare, manipo-
lare e ridurre i residui solidi e smaltirli o riciclarli in maniera responsabile. Devono essere rispettati i
divieti di movimentazione oltre frontiera dei rifiuti pericolosi secondo la Convenzione di Basilea del

22 marzo 1989 nella versione attuale. Le sostanze chimiche o gli altri materiali che in caso di rilascio
nell'ambiente comportano un pericolo devono essere individuate e trattate in maniera tale che,
durante la manipolazione, il trasporto, lo stoccaggio, I'uso, il riciclaggio, il riutilizzo e lo smaltimento di queste
sostanze venga garantita la giusta sicurezza. |l mercurio deve essere utilizzato nel rispetto dei divieti della
Convenzione di Minamata del 10 ottobre 2013, mentre per gli inquinanti organici persistenti & necessario
seguire la Convenzione di Stoccolma del 23 maggio 2001 nella versione attuale.

wolfcraft si impegna a prestare attenzione all'uso attento all'ambiente delle risorse e a minimizzare le emis-
sioni e i rifiuti. Si predilige il riciclaggio dei rifiuti allo smaltimento. Se non & possibile provvedere al riciclaggio,
wolfcraft deve garantire il corretto stoccaggio/smaltimento dei rifiuti.

wolfcraft si impegna ad adottare continuamente misure adeguate per la protezione dell'ambiente e del clima
e a migliorarle.

Disposizioni finali

wolfcraft opera in maniera trasparente per assicurarsi che le responsabilita indicate non siano parole vuote,
ma portino ad azioni concrete. wolfcraft si impegna pertanto espressamente a prendere atto di eventuali
criticita di natura ecologica o sociale nell'intera catena di fornitura, verificarle attentamente e adottare misure
concrete.
In caso di differenze o contraddizioni tra la versione tedesca e le versioni nelle altre lingue & valida la versione
tedesca.
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